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Anlage der beiden Evaluationen in AID-EE

Vorgehensweise

§ Ausarbeitung der dem Instrument zu Grunde liegenden 
Annahmen, Funktionsmechanismen und Zielsetzungen

§ Evaluation zielt auf Differenzen zwischen „Politiktheorie“
und realer Umsetzung bzw. erzielten Wirkungen

§ „Politiktheorie“ teilt sich in folgende Elemente auf: 

§ Ursache-Wirkungs-Beziehungen/ Wirkungsmechanismus
§ Wechselwirkungen mit anderen Instrumenten
§ Indikatoren und Methoden
§ (Miss-)Erfolgsfaktoren
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Methodische Vorgehensweise in beiden Studien

§ 14 Leitfaden gestützte Interviews
§ 20 weitere telefonische Kontakte
§ Auswertung Statistiken/ Datenbanken,  

Produkte, Planungsunterlagen
§ IB: Durchführung einer Umfrage in KMUs (n=50) 

 Chemie Metall Gesamt 

Anzahl Adresse 192 317 509 

Kontaktiert 157 225 382 

Nicht kontaktiert 35 92 127 

erreichte Betriebe 142 143 285 

Erreichte Interviews 20 30 50 

Quote 14% 21% 17,5% 
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Rahmenbedingungnen der beiden Evaluationen  

Grundannahme
§ KMUs haben keine Ressourcen, Kapazitäten oder

Kompetenzen, sich mit EE angemessen zu befassen
§ Sektoral vergleichbare Schwachstellen

Datenlage
§ Datenlage über erzielte Wirkungen 

bei beiden Instrumenten sehr beschränkt
(Prozessorientierung und fehlendes Monitoring)

Instrumente
§ „Missing link“ zwischen IB und BEK 

Betriebliche Energiekonzepte in Evaluation nicht berücksichtigt
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Branchenenergiekonzepte
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Methodischer Zugang im Aid-EE Projekt

§ nicht: ex post Analyse über die erzielten Wirkungen

§ Zugang über Annahmen über die Funktionsweise des
Instruments („Politiktheorie“)

§ Vergleich mit dem letztendlich Umgesetzten 
und Erreichten

§ Konsistenz- und Wirkungsananalyse eines Instruments
von zwei Perspektiven:

-Differenz zwischen Konzept und Umsetzung
- Differenzen zwischen unterschiedlichen Verständnissen

§ Zeitrahmen: 1996-2003
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Anlage des Instruments

§ Ursprünglich tentatives Vorgehen geplant

§ Entwicklung des Instruments an ausgewählten Branchen
kontinuierliche Verfeinerung

§ Initiierung eines Lernprozesses

§ Leitfadenentwicklung

§ Kriterien gestützte Auswahl der Sektoren
(Emissionen/Energieverbrauch, Beschäftigung, Umsatz)

§ Vergabe einer Sondierungstudie
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Anlage des Instruments

§ Verständnis über Akteure und Prozess: 
§ Verbände als treibende und koordinierende Akteure
§ Bildung einer sektoralen Arbeitsgruppe 

(Verbände, Kammern, Unternehmen, PT/PG)
§ Aufgaben der Arbeitsgruppe:

- sektorale Analyse
- Auswahl von Beispielunternehmen
- Detailanalyse/Energiekonzept in Betrieben
- Maßnahmenkatalog, übergreifende Empfehlungen
- Technologiedatenbank
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Anlage des Instruments

§ Leitfadenentwicklung
§ Validierung, Implementierung, ggf. Nachjustierung
§ Dokumentation
§ Marketing und Distribution

§ zentrale Kennzeichen:

- Wechsel von sektoraler zu betrieblicher Ebene
und vice versa vorgesehen

- Evaluation und Qualitätssicherung als integraler 
Bestandteil eines Lernprozesses
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Organisationsstruktur
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Ressourcen

 ECTIS Total Costs  
€  

Public Funding 
€  

1. Nutrition Industry I and II 344.462 184.693 

2. Textile Industry 460.878 230.439 

3. Metal Industry 356.569 174.718 

4. Wood Processing I and II 368.420 182.009 

5. Plastics Processing Industry 226.829 112.688 

6. Horticulure 216.787 80.272 

7. Hospitals 343.220 113.220 

Sum ECTIS 2.337.535 1.088.214 

8. Cross-Section Projekct 365.394 330.097 

9. Nestle (Nutrition) 198.624 59.586 

Sum Promotion Programme ECTIS 2.901.553 1.477.897 

Source: von Reis 2006, B&SU 2003 Wuppertal Institute, 2006 
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Interaktionen mit anderen Instrumenten

§ Initialberatung der EA-NRW
§ Betriebliche Energiekonzepte
§ KfW-Förderung
§ Initiative Energieeffizenz

§ Komplementarität mit anderen Instrumenten
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(Miß-)Erfolgsfaktoren

§ (1) Problemwahrnehmung und Rahmenbedingungen
in Unternehmen bzw. Verbänden

§ (2) Übergang von Orientierungsphase zu Beratungsphase
und von Beratungsphase in BEK-Phase

§ (3) Unterstützung der Aktivitäten der beratenden Ingenieure
von zentralen Akteuren und Multiplikatoren
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Indikatoren: Übersicht

§ (1) Koherenz des Konzepts und 
Angemessenheit der Organisationsstruktur

§ (2) Relevanz der BEK-Sektoren bzgl. Emissionen und 
ökonomischer Indikatoren

§ (3) Wahrnehmung des Instruments bzw. 
Inanspruchnahme seiner Produkte

§ (4) Wirkungen in Unternehmen/ Emissionswirkungen
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Indikatoren: 
Koherenz des Konzepts, 
Angemessenheit der Organisationsstruktur

§ Innovatives Konzept
- Kombination aus bottom-up und top down Prozessen
- Anlage als Lernprozess
- Ergänzung zu anderen Instrumenten

§ Organisationsstruktur und Vorgehen verändert
- Verbände sehr zurückhaltend 
- Anreizstrukturen für Unternehmen angemessen?
- Auswahlverfahren der Sektoren bottom up
- “große Lösung” mit sieben BEKs
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Indikatoren: 
Relevanz der BEK-Sektoren bzgl. Emissionen und 
ökonomischer Indikatoren

§ BEK-Sektoren mit hohem Emissionsanteil: 
Metallverarb. (2-4%%), Ernährung (1,68%) und Kunststoff (1,05%)

§ BEK-Sektoren mit geringem Emissionsanteil, 
allerdings bedeutendere ökonomsiche Relevanz:
Textil (0,55%), Holz(-verarbeitung) (0,40%)

§ Weitere relevante Sektoren ohne BEK
Chemie (8,88%), Verarbeitung von Steine und Erden (5,33%)
Schmelzöfen und Mineralölverarbeitung (3,39%), Glasindustrie (2,14%)

§ Im Rahmen eines BEK unterdessen einbezogen: 
Papierindustrie (2,14%)
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Indikatoren: 
Wahrnehmung des Instruments bzw. Inanspruchnahme 
seiner Produkte (1)

 
1st contact  

 
 

 
No. of  

companies 
(SME and large  

companies) 

 ECTIS 

 
Germany 

 
NRW 

  
  

 
Selected/ consulted 

companies 

Nutrition  5.900 1.000 113 7 

Hospitals 2.238 462 1800/700 
(mailed/ received 

questionnaires) 

no consulting 

Textile Industry 1.200 325 90 120 initial advices 
30 energy audits 

16 detailed consult. 

Metal Industry   4.378 18 8  

Wood Processing   13.000   4 

Synthetics  2.787 610     

Horticulure 45.000 5.139 3500/263 
(mailed/ received 

questionnaires) 

8 

Source: B&SU 2003 Wuppertal Institute, 2006 
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Indikatoren: 
Wahrnehmung des Instruments bzw. Inanspruchnahme 
seiner Produkte (2)

 
P rod u cts  

  

O rderi n g an d  p o st a l ma i li n g   
of br o c h ur e s  

P urc ha se of  b o o k  p ubl ic ati o ns  

EC T IS  

�  

 
No. of  

Distributed print e d 
broch u res  

 
Share of achieved 

companies in  NRW  

 
No. of purchased  

books  
(only Landesin i tiative)  1 

 
Share of achieved 

companies in NRW  

Nutri t ion   3.000  300,0  70  7,0  

Hospitals  6.000  1.298,7  253  54,8  

Textile Indu s try  3.000  923,1  38  11,7  

Metal In d ustry  3.000  68,5  28  0,6  

Wood Processing  3.000  23,1  11  0,1  

Syn thetics  Proce ssing  3.000  491,8  88  14,4  

Horticulure  3.000  58,4  36  0,7  

S o ur ce : In te rv iew  09/06  Wuppertal In s ti tute,  2006  
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Indikatoren: 
Erzielte Emissionsreduktionen (Potentialanalyse)

 
 

 
ECTIS 

Energy use 
2001 (MWh/a) 

Emissions  
2001  

(t/CO 2) 

CO2-reduction 
potential 
(t/CO 2) 

(av. 2003-2007) 

Sum of 
reduction 
potentials 

(t/CO2) 
(2003-2007) 

Metal Industry 131.771.590 50.638.213 291.498 1.457.493 

Nutrition Industry 11.780.563 4.223.833 25.802 129.010 

Textile Industry 3.083.916 1.151.502 7.652 38.260 

Synthetics Industry 3.433.124 1.652.483 12.340 61.700 

Wood Processing  2.623.880 1.258.642 9.292 46.461 

Horticulture 4.081.077 1.138.196 15.449 77.244 

Hospitals -:- 1.786.767 -:- 60.630 

Sum 156.774.150 61.894.636  1.870.798 

Source: B&SU 2003, MWME 2005  Wuppertal Institute, 2006 
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Bewertungen/ Ergebnisse (1)

§ Innovatives Konzept durch Kombination von top-down und
bottom-up Ansätzen

§ Schwierige externe und interne Rahmenbedingungen

§ Geringe Ressourcen investiert

§ BEKs immer auf Gratwanderung:
- Übertragbarkeit über Querschnittstechnologien
- Prozessketten sehr speziell
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Bewertungen/ Ergebnisse (2)

§ Intransparente Organisationsstruktur, unklare Arbeitsteilung
§ kein Monitoring über Wirkungen (Potentialanalyse)
§ bottom-up Ansatz: wichtige Rolle der Ingenieurbüros
§ Probleme in der Akquisition von Firmen
§ Überwiegend passive Unterstützung durch Verbände
§ “Abbrechen” der Aktivitäten nach Beeindigung der BEK 
§ Produkte werde nur in geringem Maße nachgefragt
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Schlussfolgerungen

§ Fortführung des Instruments nur unter veränderten 
Bedingungen

§ Spezifizierung der Zielsetzungen (quantiativ und qualitativ)
§ Einbeziehung der EA-NRW notwendig
§ 4 Feedbackschleifen über dokumentierten Workshop:

§ strukturierte Bewertung der bisherigen Aktivitäten 
(bottom up/ top down)

§ Anreizstrukturen für Unternehmen überdenken
§ Produkte überdenken
§ Fortsetzung der Kooperationen nach Beendigung der BEK
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Initialberatung für KMUs
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Ansatz und Ressourcen

§ Initialberatung wird als kostenlose “stand-by” Beratung 
durch die EA seit 1990 angeboten

§ keine besondere Organisationsstruktur oder externe QS
§ jährlich investiertes Volumen: ca. 225.000 €

(ohne Veranstaltungen, telefonische Beratungen und PR-Maßnahmen)

§ Kosten für eine Beratung: ca. 510€
 
Year Number of 

IAS/year 
Average 

hours for one 
advice 

Sum of 
invested 
hours 

Working 
days 

2002 368 12 4416 552 

2003 405 12 4860 607 

2004 457 12 5484 685 

2005 440 12 5280 660 
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Wechselwirkungen zu anderen Instrumenten 
und (Miß-)Erfolgsfaktoren

Wechselwirkungen
§ komplementär zu betrieblichen Energiekonzepten und BEK

privaten Beratungsangeboten und KfW-Maßnahmen
§ Kooperation mit Initiative Energieeffizienz: 

EA führt anfallende Beratungen durch

(Miß-)Erfolgsfaktoren
§ Initiative und Problemwahrnehmung von Unternehmen
§ kontinuierliche Bewerbung und Präsenz in Medien, Events
§ Vorhalten von Kapazitäten, promte Reaktion erforderlich
§ Erfahrene Berater, Networking
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Indikatoren

§ Konzept und Management
§ Erreichte Zielgruppen
§ Bekanntheitsgrad und Akzeptanz von EA und IB
§ Qualität der Beratungen
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Evaluation: Konzept und Management

Vorteile: 
§ geringe Transaktionskosten
§ geringer Aufwand für Management
§ Standardisierung der Beratung

Nachteile: 
§ unflexibles Beratungspaket 
§ Indifferent zu Zielgruppen
§ keine eigene Akquise von Firmen
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Evaluation: Zielgruppenerreichung

Year 2002 2003 2004 2005 

No. of reached 
companies  

368 405 457 440 

 Sector No. of SME  

�
Number of 

IAS �
Nutrition Industry 1043 ���� 21 ���
Textile Industry 366 ���	 12 ���
Wood Machining and Processing 271 ���� 35 ��
Chemical Industry 460 ���� 10 ���
Plastics Industy 728 
��� 12 ���
Glass and Ceramics 584 � 10 ���
Concrete and Brick Production 200 ��� 4 ���
Metal Production and Processing 2476 �	�� 87 ��
Engine Construction 1672 ���� 13 ���
Car Producing Industry 283 ���	 28 ��
Car Dealers 51 ���� 6 ���
Hotels  58 ��� 25 	��
Horticulture 147 ���� 13 ���
Summe 8339 ��� 276 ���

Abweichungen in:  
§ holzverarb. Ind. (+)
§ Fahrzeugherst. (+)
§ Hotels (+) 
§ Maschinenbau (-)
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Evaluation: Bekanntheitsgrad EA und IB

§ Methode : 
Befragung von 50 Unterrnehmen in Metall- und 
Chemiesektor, Kammerbezirke DÜS, AA, SIE

§ Ausgangsbasis : 
ca. 50% der Unternehmen haben Maßnahmen umgesetzt
ca. 30% haben externe Beratung in Anspruch genommen

§ Disposition : 
EVUs und private Beratungsbüros, weniger EA
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Evaluation: Bekanntheitsgrad EA und IB

���� � � � �� � 	 � 
���� � �
� � 
�� � ���� � ���� � ��� � ����
� � ������ � 
����� � � � � � � �
 � � �

������� � � � � � ��� � ��� � ��� � �� � � �

Sectors 
Answers  

Chemical  
sector 

Metal  
sector 

Total 

Yes 4 6 10 

No 16 24 40 

Source: Interview Survey Wuppertal Institute, 2006 

 

Do you know about IAS offered by EA-NRW? 
Sectors 

Answers  
Chemical  

sector 
Metal  
sector 

Total 

Yes 2 7 9 

No 18 23 41 

Source: Interview Survey Wuppertal Institute, 2006 
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Gründe für Bereitschaft: 
§ Institutionn bekannt (1)
§ Unabhängig (3)
§ Kompetent (7)
§ Kostenlos (7)

Evaluation: Akzeptanz der EA

Would  you address  the energy  agency if you thought you needed external 
consultan cy?  
Sectors 

Answers  
Chemical  

sector 
Metal  
sector 

Total 

Yes 15 22 37 

No 4 3 7 

No answer 1 1 2 
Source: Interview Survey  Wuppertal In stitute, 2006  
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Evaluation: Qualität und Wirkungen

How do you rate the quality and effects of the IAS? 
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in nuce : Evaluation

§ 20% der Befragten kennt die Energieagentur bzw. 
das Angebot einer kostenlosen Initialberatung.

§ 80 % der Interviewten äußern Bereitschaft, 
sich bei zukünftigen Fragen an Energieagentur zu wenden

§ Qualität der Beratung kann nicht endgültig bewertet werden
§ Land, Kommune, IHK in aller Regel keine Ansprechpartner 

Beratungsleistungen überwiegend von EVU, Verband, 
private Ingenieurbüros

§ Beratungsbedarf vorhanden, bisherige Instrumente kaum genutzt
(nicht bekannt, Hilfen werden nicht erwartet)
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Schlussfolgerungen für IB

§ Fortführung des Basisangebotes

§ Monitoring-System verbessern
- Vereinheitlichung und Neuausrichtung der Datenbank
- Standardmäßige Abfrage der Qualität und Wirkungen

§ Zieldefinition, Flexibilisierung, Integration  
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übergreifende Schlussfolgerungen

§ Integration
§ Thematische Schwerpunktsetzungen
§ Ranking von Unternehmen und Branchen
§ Koordination mit anderen Maßnahmen und 

Förderprogrammen (betriebl. EK, Sektor)
§ Projekt förmige Aktivitäten und 

aktives Zugehen auf Unternehmen/ Sektoren 
(Ministerium, EA, LI, ...)

§ Voraussetzung : übergreifende Projektplanung 
mit Wirkungskontrolle


